
นโยบายความเปน็ส่วนตวัในการใชก้ลอ้งวงจรปดิ 

(CCTV Privacy Notice) 

---------------------------------------------------------------------------------- 

 บริษัท รักษาความปลอดภัย การ์ดฟอร์ซ (ประเทศไทย) จํากัด 

(ซึ่งต่อไปในประกาศนี้ เรียกว่า “บริษัท”)  กําลังดําเนินการใช้กล้องวงจรปิด 

( CCTV) 

สําหรับการเฝ้าระวังสังเกตการณ์ในพ้ืนท่ีภายในและรอบบริเวณอาคาร 

(“พื้นที่”) ของบริษัท เพ่ือการปกป้องชีวิต สุขภาพ และทรัพย์สิน ท้ังนี้ 

บริษัททําการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติงาน 

ลู ก ค้ า  ลู ก จ้ า ง  ผู้ รั บ เ ห ม า  ผู้ ม า ติ ด ต่ อ  ห รื อ  บุ ค ค ล ใ ด  ๆ 

( ซึ่ ง ต่ อ ไ ป นี้ จ ะ เ รี ย ก ร ว ม กั น ว่ า  “ท่ า น ”) ท่ี เ ข้ า ม า ยั ง พ้ื น ท่ี  

โดยผ่านการใช้งานอุปกรณ์กล้องวงจรปิดดังกล่าว 

ประกาศความเป็นส่วนตัวในการใช้กล้องวงจรปิด  (“ประกาศ”) 

ฉบับนี้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย 

ซึ่งข้อมูลท่ีสามารถทําให้สามารถระบุตัวท่านได้ (“ข้อมูลส่วนบุคคล”) 

รวมทั้งสิทธิต่าง ๆ ของท่าน ดังนี้ 

  

1. บรษิัทดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นภายใตฐ้านก

ฎหมายดงัตอ่ไปนี้ 

❒ ความจําเป็นในการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 

หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอื่น 

❒ 
ความจําเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทหรือบุคคลอื่น 

โดยประโยชน์ดังกล่าวมีความสําคัญไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมู

ลส่วนบุคคลของท่าน 



❒ ค ว า ม จํ า เ ป็ น ใน ก าร ป ฏิบั ติ ตา ม ก ฎห ม า ย ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ ง  เ ช่ น 

กฎหมายว่าด้วยความปลอดภัยและสิ่ งแวดล้อมในสถานท่ีทํางาน 

ซึ่งควบคุมดูแลเกี่ยวกับความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในสถานที่ทํางาน 

แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง บ ริ ษั ท 

ซึ่งการใช้กล้องวงจรปิดเป็นมาตรการท่ีสําคัญท่ีช่วยให้ปฏิบัติตามภาระผูก

พันเหล่านี้ได้ 

  

2. บรษิัทดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเพือ่วัตถปุระส

งค ์ดงัตอ่ไปนี ้

1. เพ่ือการปกป้องสุขภาพและความปลอดภัยส่วนตัวของท่าน 

ซึ่งรวมไปถึงทรัพย์สินของท่าน 

2. เ พ่ื อ ก า ร ป ก ป้ อ ง อ า ค า ร 

สิ่งอํานวยความสะดวกและทรัพย์สินของบริษัทจากความเสียหาย 

การขัดขวาง การทําลายซึ่งทรัพย์สินหรืออาชญากรรมอ่ืน 

3. เพ่ือสนับสนุนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการบังคับใช้กฎหมายเพ่ือการ

ยับยั้ง ป้องกัน สืบค้น และ ดําเนินคดีทางกฎหมาย 

4. เพ่ือการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการระงับข้อพิพาทซึ่งเกิดขึ้นใ

นระหว่างที่มีกระบวนการทางวินัยหรือกระบวนการร้องทุกข์ 

5. เ พ่ือการให้ความช่ วย เหลื อในกระบวนการสอบสวน หรื อ 

กระบวนการเกี่ยวกับการส่งเรื่องร้องเรียน  

6. เพ่ือการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการริเริ่มหรือป้องกันการฟ้องร้

อ ง ท า ง แ พ่ ง 

ซึ่งรวมไปถึงแต่ไม่จํากัดเพียงการดําเนินการทางกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง

กับการจ้างงาน 

  

3. ข้อมลูสว่นบุคคลที่บรษิัทเก็บรวบรวมและใช้ 

ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ต า ม ท่ี ไ ด้ แ จ้ ง ใ น ข้ อ  2. 

บ ริ ษั ท ทํ า ก า ร ติ ด ต้ั ง ก ล้ อ ง ว ง จ ร ปิ ด ใ น ตํ า แ ห น่ ง ท่ี ม อ ง เ ห็ น ไ ด้  



โ ด ย บ ริ ษั ท จั ด ว า ง ป้ า ย เ ตื อ น ว่ า มี ก า ร ใ ช้ ง า น ก ล้ อ ง ว ง จ ร ปิ ด  ณ 

ท า ง เ ข้ า แ ล ะ ท า ง อ อ ก ด้ า น ห น้ า สํ า นั ก ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท 

รวมถึ ง พ้ืน ท่ี ท่ีบริ ษั ท เห็นสมควรว่ า เป็นจุ ด ท่ี ต้องมี การ เฝ้ าระวั ง 

เ พ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อท่านเข้ามายัง พ้ืน ท่ี  

ดังต่อไปนี้ 

  

รายการขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่กบ็รวบรวม 

 ภาพนิ่ง 

 ภาพเคลื่อนไหว 

 เสียง 

 ภาพทรัพย์สินของท่าน เช่น พาหนะ กระเป๋า หมวก เครื่องแต่งกาย 

เป็นต้น 

  

ท้ั ง นี้  

บริษัทจะไม่ทําการติดต้ังกล้องวงจรปิดในพ้ืนท่ีท่ีอาจล่วงละเมิดสิทธิขั้นพ้ืน

ฐานของท่านจนเกินสมควร  

 

4. การเปดิเผยข้อมลูสว่นบุคคลของทา่น 

 บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลในกล้องวงจรปิดท่ีเกี่ยวกับท่านไว้เป็นความ

ลั บ  แ ล ะ จ ะ ไ ม่ ทํ า ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย  เ ว้ น แ ต่  

กรณีทีบ่ริษัทมีความจําเป็นเพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการเฝ้าระวั

ง สั ง เ ก ต ก า ร ณ์ ต า ม ท่ี ไ ด้ ร ะ บุ ใ น ป ร ะ ก า ศ ฉ บั บ นี้  

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลในกล้องวงจรปิดแก่ประเภทของบุคคลหรือนิติบุคค

ล ดังต่อไปนี้ 

1. หน่วยงานท่ีมีอํานาจหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือช่วยเหลือ 

สนับสนุนในการบังคับใช้กฎหมาย หรือเพ่ือการดําเนินการสืบสวน 

สอบสวน หรือการดําเนินคดีความต่าง ๆ 



2. ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ซึ่ ง เ ป็ น บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก 

เพ่ือความจําเป็นในการสร้างความม่ันใจในเรื่องการป้องกันหรือระงับ

อั น ต ร า ย ต่ อ ชี วิ ต  ร่ า ง ก า ย  สุ ข ภ า พ 

รวมทั้งทรัพย์สินของท่านหรือบุคคลอื่น  

 

 

5. สิทธติามพระราชบญัญตัคิุ้มครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 

ของทา่น 

พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ คุ้ ม ค ร อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  พ . ศ .  2562 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้รับความคุ้มครองและอยู่

ใ น ค ว า ม ค ว บ คุ ม ข อ ง ท่ า น ไ ด้ ม า ก ขึ้ น 

โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

พ . ศ .  2562 

เมื่อบทบัญญัติในส่วนท่ีเกี่ยวกับสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บั

งคับ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. สิ ท ธิ ใ น ก า ร เ ข้ า ถึ ง  รั บ สํ า เ น า 

และขอให้เปิดเผยท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่บริษัทเก็บรวบ

ร ว ม อ ยู่  

เว้นแต่กรณีท่ีบริษัทมีสิทธิปฏิเสธคําขอของท่านตามกฎหมายหรือคํา

สั่ ง ศ า ล 

หรือกรณีที่คําขอของท่านจะมีผลกระทบท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหา

ยต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น  

2. สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่คร

บ ถ้ ว น  เ พ่ื อ ใ ห้ มี ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง  เ ป็ น ปั จ จุ บั น  ส ม บู ร ณ์  

และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด  



3.  สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีหนึ่

งกรณีใด ดังต่อไปนี้  

3.1. เมื่ออยู่ในช่วงเวลาท่ีบริษัททําการตรวจสอบตามคําร้องขอของ

ท่ า น ใ ห้ แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง 

สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

3.2. ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ถู ก เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม 

ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

3.3. เม่ือข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจําเป็นในการเก็บรักษา

ไว้ตามวัตถุประสงค์บริษัทได้แจ้งไว้ในการเก็บรวบรวม 

แต่ท่านประสงค์ให้บริษัทเก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพ่ือประกอบก

ารใช้สิทธิตามกฎหมายของท่าน 

3.4. เม่ืออยู่ในช่วงเวลาท่ีบริษัทกําลังพิสูจน์ให้ท่านเห็นถึงเหตุอันชอ

บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม 

ใ ช้ ห รื อ เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น 

ห รื อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม จํ า เ ป็ น ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม  ใ ช้  

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

อันเนื่องมาจากการท่ีท่านได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ 

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4. สิ ท ธิ ใ น ก า ร คั ด ค้ า น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม  ใ ช้  

ห รื อ เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น 

เว้นแต่กรณีท่ีบริษัทเหตุในการปฏิเสธคําขอของท่านโดยชอบด้วยก

ฎหมาย (เช่น บริษัทสามารถแสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ 

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่ง

ก ว่ า  ห รื อ เ พ่ื อ ก า ร ก่ อ ต้ั ง สิ ท ธิ เ รี ย ก ร้ อ ง ต า ม ก ฎ ห ม า ย 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ห รื อ ก า ร ใ ช้ สิ ท ธิ เ รี ย ก ร้ อ ง ท า ง ก ฎ ห ม า ย 

หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะตามภารกิจของบริษัท) 

 

 



 

 

6. ระยะเวลาในการเกบ็รกัษาข้อมลูสว่นบคุคล 

เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของการเฝ้าระวังสังเกตโดยการใช้อุปกรณ์กล้

อ ง ว ง จ ร ปิ ด ต า ม ท่ี ป ร ะ ก า ศ นี้ กํ า ห น ด 

บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลในกล้องวงจรปิดท่ีเกี่ยวข้องกับท่าน 

เ ป็ น ร ะ ย ะ เ ว ล า  30 วั น  นั บ จ า ก วั น ท่ี ทํ า ก า ร บั น ทึ ก  ท้ั ง นี้  

เ มื่ อ พ้ น ร ะ ย ะ เ ว ล า ดั ง ก ล่ า ว บ ริ ษั ท จ ะ ทํ า ก า ร  ล บ 

ทําลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป 

  

7. การรกัษาความมัน่คงปลอดภัยข้อมลูสว่นบุคคล 

บริษัทมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลขอ

ง ท่านอย่ า ง เหมาะสม  ท้ั ง ใน เชิ ง เทคนิคและการบริหารจัดการ 

เ พ่ือป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย หรือมีการเข้าถึง  ลบ ทําลาย ใช้  

เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต 

ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเท

ศ (Information Security Policy) ของบริษัท  

น อ ก จ า ก นี้  

บริษัทได้กําหนดให้มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขึ้นโดยประกา

ศ ใ ห้ ท ร า บ กั น โ ด ย ท่ั ว ท้ั ง อ ง ค์ ก ร 

พร้อมแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม 

ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยธํารงไว้ซึ่งความเป็นความลับ 

( Confidentiality) ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ค ร บ ถ้ ว น  ( Integrity) 

แ ล ะ ส ภ า พ พ ร้ อ ม ใ ช้ ง า น  ( Availability) ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล 

โดยบริษัทได้จัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะ

เวลาตามท่ีเหมาะสม 

  

8. ความรบัผดิชอบของผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบคุคล 



บริษัทได้กําหนดให้เจ้าหน้าท่ีเฉพาะผู้ท่ีมีอํานาจหน้าท่ีเกี่ยวข้องในการ

จั ด เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม  ใ ช้  

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของกิจกรรมการประมวลผลนี้เท่านั้นที่จะสาม

า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ไ ด้  

โดยบริษัทจะดําเนินการให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามประกาศนี้อย่างเคร่งครัด 

  

9. การเปลีย่นแปลงแกไ้ขคาํประกาศเกีย่วกบัความเปน็สว่นตัว 

ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง ห รื อ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ป ร ะ ก า ศ นี้  

บ ริ ษั ท อ า จ พิ จ า ร ณ า แ ก้ ไ ข เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ต า ม ท่ี เ ห็ น ส ม ค ว ร 

แ ล ะ จ ะ ทํ า ก า ร แ จ้ ง ใ ห้ ท่ า น ท ร า บ ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง  QR Code 

โ ด ย มี วั น ท่ี ข อ ง เ ว อ ร์ ชั น ล่ า สุ ด กํ า กั บ อ ยู่ ต อ น ท้ า ย  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ดี  

บริษัทขอแนะนําให้ท่านโปรดตรวจสอบเพ่ือรับทราบประกาศฉบับใหม่อย่า

งสม่ําเสมอ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะเข้ามาในพ้ืนท่ีของบริษัท 

ก า ร เ ข้ า ม า ใ น พ้ื น ท่ี ข อ ง ท่ า น 

ถื อ เ ป็ น ก า ร รั บ ท ร า บ ต า ม ข้ อ ต ก ล ง ใ น ป ร ะ ก า ศ นี้  ท้ั ง นี้  

โปรดระงับการเข้าพ้ืนท่ี หากท่านไม่เห็นด้วยกับข้อตกลงในประกาศฉบับนี้ 

หากท่านยังคงเข้ามาในพ้ืนท่ีต่อไปภายหลังจากท่ีประกาศนี้มีการแก้ไขแล

ะ นํ า ขึ้ น ป ร ะ ก า ศ ใ น ช่ อ ง ท า ง ข้ า ง ต้ น แ ล้ ว 

จะถือว่าท่านได้รับทราบการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้ว 

  

10. การตดิตอ่สอบถาม  

ท่านสามารถติดต่อสอบถามเกี่ยวกับประกาศฉบับนี้ได้ท่ี 

 

บริษัท รักษาความปลอดภัย การ์ดฟอร์ซ (ประเทศไทย) จํากัด 
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